Zasady ochrany osobnich udajia www.etelec.com

Www.etelec.com shromazd'uje nékteré Osobni tidaje od svych UZzivateld.

Vlastnik a Spravce udaji

Etelec Italia S.P.A. - Via Domenico de Roberto, 40, 80147 Napoli NA

Kontaktni e-mail Vlastnika: etelec@etelec.it
Typy shromazd’ovanych Udajt

Mezi typy Osobnich tidajd, které www.etelec.com samostatné nebo prostfednictvim tfetich stran shromazd'uje, patfi: e-mailova
adresa; jméno; Udaje o pouzivani; Sledovaci prvky; Univerzalni unikatni identifikator (UUID); riizné typy Udaji; trvani relace;
interakce pfi posunu na stranku; kliknuti; zemé; Casové pasmo; informace o zafizeni; interak¢ni udalosti; diagnostické udalosti;
udalosti stranky; vlastni udalosti; podrobnosti o rozvrzeni; informace o poloze; pocet UZivateld; statistiky relace; prijmeni; nazev
spole¢nosti; PSC; mésto; geografickd poloha; Udaje sdélované pfi pouzivani sluzby; webova stranka; jazyk; snimky obrazovky;
uzivatelské jméno.

Uplné informace o kazdém typu shromazd'ovanych Osobnich tidaj{i jsou uvedeny ve vyhrazenych ¢astech téchto Zasad ochrany
osobnich tidaji nebo prostfednictvim konkrétnich vysvétlujicich textii zobrazenych pted shromazd'ovanim Udajt.

Osobni tidaje mohou byt dle vlastniho uvazeni poskytnuty UZivatelem nebo, v pfipadé Udajii o pouZivani, shromazd'ovany
automaticky pfi pouZiti www.etelec.com.

Neni-li uvedeno jinak, veskeré Udaje poZadované ze strany www.etelec.com jsou povinné a neposkytnuti téchto Udajii mize
www.etelec.com znemoznit poskytovani sluzeb. V pripadech, kdy www.etelec.com vyslovné uvadi, Ze nékteré Udaje nejsou
povinné, nejsou UZivatelé povinni tyto Udaje sdélovat, aniz by to mélo jakékoli diisledky pro dostupnost nebo fungovéni Sluzby.
UZivatelé, ktefi si nejsou jisti, které Osobni tidaje jsou povinné, se mohou obratit na Vlastnika.

Jakékoli pouziti souborti Cookie — nebo jinych sledovacich nastroji — ze strany www.etelec.com nebo vlastniky sluzeb tfetich
stran vyuzivanych ze strany www.etelec.com slouzi k poskytovani sluzby pozadované UZivatelem, kromé veSkerych dalSich
ucelt popsanych v tomto dokumentu a v Zasadach pouZivani soubort cookie.

UZivatelé odpovidaji za veSkeré Osobni udaje tfetich stran ziskané, zvefejnéné nebo sdilené prostfednictvim www.etelec.com.
Zpisob a misto zpracovani Udaju
Zpisoby zpracovani

Vlastnik pfijme vhodna bezpecnostni opatfeni, aby zabranil neoprdvnénému pristupu, zvefejnéni, zméné nebo neopravnénému
zniceni Udaja.

Zpracovani Udajii se provadi pomoci pocitacii a/nebo nastrojti IT v souladu s organiza¢nimi postupy a rezimy striktné
souvisejicimi s uvedenymi ti¢ely. Kromé Vlastnika mohou byt v nékterych pfipadech Udaje pistupné nékterym odpovédnym
osobam, které se podileji na provozu www.etelec.com (na useku spravy, prodeje, marketingu, pravnim, spravy systému) nebo
externim stranam (jako jsou poskytovatelé technickych sluZeb tretich stran, postovni dopravci, poskytovatelé hostingu, IT
spolecnosti, komunika¢ni agentury), které Vlastnik v pripadé potfeby jmenuje jako Zpracovatele Udajti. Aktualizovany seznam
téchto stran miZe byt od Vlastnika kdykoli vyzadan.

Misto

Udaje jsou zpracovavany v provoznich kanceléfich Vlastnika a na viech dalich mistech, kde se subjekty podilejici se na
zpracovani.

V zavislosti na poloze UZivatele miiZe predavani tidajii zahrnovat predani Udajti UZivatele do jiné zemé, neZ je jeho vlastni.
UZivatelé, ktefi se chtéji dozvédét vice o misté zpracovani téchto preddvanych Udaji, si mohou precist ¢ast obsahujici informace
o zpracovani Osobnich tdajt.

Doba uchovavani udaji

Neni-li v tomto dokumentu uvedeno jinak, budou Osobni tidaje zpracovavany a uchovavany tak dlouho, jak to vyZaduje ucel, za

nimz byly shromazd’ovany, pfi¢emz mohou byt uchovévany déle z ditvodu platné pradvni povinnosti nebo na zdkladé souhlasu
Uzivateld.

Ucely zpracovani



Udaje tykajici se UZivatele jsou shromazd'ovany s cilem umoznit Vlastnikovi poskytovat svou Sluzbu, dodrZovat své pravni
povinnosti, reagovat na Zadosti o vykon prav, chranit jeho prava a zajmy (nebo prava a zajmy jeho UZivatelli nebo tfetich stran),
detekovat jakoukoli Skodlivou nebo podvodnou ¢innost, jakoZ i nasledujici: Kontaktovani UZivatele, Interakce s externimi
socidlnimi sitémi a platformami, Zobrazeni obsahu z externich platforem, Pfedavani Udajti mimo EU, Ochrana proti spamu a
bottim, Sprava kontaktl a odesilani zprav, Sprava znacCek, Analytika, Registrace a ovéfeni, Teplotni mapovani a zdznam relaci,
Registrace a ovéreni poskytované pfimo ze strany www.etelec.com, Optimalizace a distribuce provozu, Reklama, Interakce s
platformami pro on-line prizkum, Interakce s platformami pro shromazd’ovéni tidajii a dalSimi tfetimi stranami, Sprava sbéru
udaju a online prizkumt a Sestaveni a provoz www.etelec.com.

Konkrétni informace o Osobnich tidajich pouzivanych pro jednotlivé ticely UZivatel nalezne v ¢asti ,,Podrobné informace o
zpracovani osobnich dadaja“.

Podrobné informace o zpracovani Osobnich udaju
Osobni tidaje jsou shromazd'ovany pro nasledujici ticely a s vyuZzitim nasledujicich sluzeb:
Analytika

SluZby obsaZené v této ¢asti umoziuji Vlastnikovi sledovat a analyzovat provoz webu a mohou byt pouZity ke sledovani chovani
UZivatele.

WordPress Stats

WordPress Stats je sluzba analytiky poskytovana spolecnostiAutomattic Inc. nebo Aut O’Mattic A8C Ireland Ltd., v zavislosti na
tom, jak Vlastnik spravuje zpracovani Udajt.

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky; Udaje o pouZivéni.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich udaji; Irsko — Zasady ochrany osobnich tidajd.

Google Analytics 4

Google Analytics 4 je sluzba webové analyzy poskytovana spolecnosti Google LLC nebo Google Ireland Limited, v zavislosti na
tom, jak Vlastnik spravuje zpracovani Udajt, ("Google").

Spole¢nost Google vyuziva shromazdéné Udaje ke sledovéni a zkouméni pouzivani www.etelec.com, k p¥ipravé zprav o jejich
aktivitach a jejich sdileni s dal$imi sluzbami Google. Spole¢nost Google miiZze shroméazdéné Udaje pouZit ke kontextualizaci a
personalizaci reklam své vlastni reklamni sité. Ve sluzbé Google Analytics 4 se IP adresy pouZivaji v dobé shromaZzd'ovéani a poté
jsou zlikvidovany pred zaznamem Udajii na jakémkoli datovém centru nebo serveru. UZivatelé se mohou dozvédét vice v
oficialni dokumentaci spolecnosti Google.

Obchodnich tdaju.
Zpracovéavané Osobni tdaje: pocet UZivatelfi; Sledovaci prvky; statistiky relace; Udaje o pouzivéni.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich tdaji — Opt Out; Irsko — Zasady ochrany osobnich tdaji — Opt Out.

Interakce s externimi socialnimi sitémi a platformami

Tento typ sluzby umoziuje interakci se socidlnimi sitémi nebo jinymi externimi platformami pfimo ze stranek www.etelec.com.
Interakce a informace ziskané prostfednictvim www.etelec.com vzdy podléhaji nastaveni ochrany Osobnich Udaji UZivatele pro
kazdou socidlni sit’. Tento typ sluzby miiZze shromazd'ovat Udaje o provozu pro stranky, kde je sluzba nainstalovana, i kdyz ji
UZivatelé nepouzivaji. Doporucuje se odhlasit se z p¥islusnych sluzeb aby bylo zajisténo, Ze Udaje zpracovavané v ramci
www.etelec.com nebudou zpétné spojovany s profilem UzZivatele.

Tlacitko a socialni widgety Buffer (Buffer)

Tlacitko a socialni widgety Buffer jsou sluzby umoziujici interakci se sluzbou Buffer poskytovanou spolecnosti Buffer, Inc.
Zpracovavané Osobni tidaje: Udaje o pouzivani.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddaju.

Tlacitko a socialni widgety LinkedIn (LinkedIn Corporation)


https://automattic.com/privacy/
https://automattic.com/privacy/
https://support.google.com/analytics/answer/12017362?hl=en&amp;ref_topic=2919631
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://buffer.com/legal#privacy-policy

Tlacitko a socialni widgety sité LinkedIn jsou sluzby umoZiiujici interakci se socialni siti LinkedIn poskytovanou spolecnosti
LinkedIn Corporation.

Zpracovéavané Osobni tdaje: Sledovaci prvky; Udaje o pouZivéni.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddajt — Opt Out.

Tlacitko ,,To se mi libi“ a socialni widgety sluzby Facebook (Meta Platforms, Inc.)

Tlacitko ,,To se mi libi“a socidlni widgety sité Facebook jsou sluzby umoziiujici interakci se socialni siti Facebook poskytovanou
spolecnosti Meta Platforms, Inc.

Zpracovéavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky; Udaje o pouZivani.
Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich tidajii — Opt out.
Tlacitko ,,Tweet“ a socialni widgety sluzby Twitter (X Corp.)

Tlacitko ,,Tweet“ a socialni widgety sité Twitter jsou sluZby umoZziujici interakci se socialni siti Twitter poskytovanou
spolecnosti X Corp.

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky; Udaje o pouZivani.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddaj.

Tlacitko ,,PFipnout“ a socialni widgety sluzby Pinterest (Pinterest, Inc.)

Tlacitko ,,PFipnout” a socialni widgety sluzby Pinterest jsou sluzby umoznujici interakci s platformou Pinterest poskytovanou
spolecnosti Pinterest Inc.

Zpracovéavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky; Udaje o pouZivani.
Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddaju.
Tlacitko a socialni widgety Youtube (Google LL.C)

Tlacitko a socidlni widgety Youtube jsou sluzby umoziiujici interakci se socialni siti Youtube poskytovanou spolecnosti Google
LLC.

Zpracovavané Osobni tidaje: Udaje o pouZivani.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddaja.
Interakce s platformami pro on-line prizkum

Tento typ sluzby umoziiuje UZivateltim interagovat s platformami tfetich stran pro podporu a zpétnou vazbu piimo ze stranek
www.etelec.com. Pokud je néktera z téchto sluZeb nainstalovana, miiZze shromazd'ovat Udaje o prohliZeni a Udaje o pouZivani na
strankach, kde je nainstalovana, a to i v pripadé, Ze UZivatelé sluzbu aktivné nevyuZivaji.

Hotjar Poll & Survey widgets (Hotjar Ltd.)

Widgety Hotjar Poll & Survey jsou sluzby, které umoznuji interakci s platformou Hotjar poskytovanou spolecnosti Hotjar Ltd.
Hotjar reflektuje obecné hlavicky ,,Nesledovat®. To znamena, Ze prohliZze¢ mtZe svému skriptu sdélit, aby neshromazdoval Zadné
udaje UZzivatele. Toto nastaveni je k dispozici ve vSech hlavnich prohliZecich. Informace o odhlaSeni sluzby Hotjar naleznete zde.
Zpracovéavané Osobni tdaje: rizné typy Udajii; Sledovaci prvky; Udaje o pouZivani.

Misto zpracovani: Malta — Zasady ochrany osobnich ddaji — Opt Out.

Interakce s platformami pro shromazd’ovani idajt a dalSimi tfetimi stranami

Tento typ sluzby umoziiuje UZivateldm interagovat s platformami pro shromazd'ovani Udajt nebo jinymi sluzbami pfimo ze
stranek www.etelec.com, a to za ticelem ukladani a opétovného pouZivani udaji. Pokud je néktera z téchto sluzeb nainstalovana,
miiZe shromazd'ovat Udaje o prohliZzeni a Udaje o pouZivani na strankéch, kde je nainstalovana, a to i v pfipadé, Ze UZivatelé
sluzbu aktivné nevyuZzivaji.

Hotjar Recruit User Testers (Hotjar Ltd.)


https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://twitter.com/en/privacy
https://policy.pinterest.com/en/privacy-policy
https://business.safety.google/privacy/
https://www.hotjar.com/policies/do-not-track
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
https://www.hotjar.com/policies/do-not-track

Widget Hotjar Recruit User Testers je sluzba pro interakci s platformou pro shromazdovani udaji Hotjar poskytovanou
spolecnosti Hotjar Ltd. Hotjar reflektuje obecné hlavicky ,,Nesledovat“. To znamen4, Ze prohliZe¢ mtiZe svému skriptu sdélit, aby
neshromazdoval Zadné udaje UZivatele. Toto nastaveni je k dispozici ve vSech hlavnich prohliZecich. Informace o odhlaSeni
sluzby Hotjar naleznete zde.

Zpracovavané Osobni tidaje: rizné typy Udajii; Sledovaci prvky; Udaje o pouzivani.

Misto zpracovani: Malta — Zasady ochrany osobnich tidaji — Opt Out.

Kontaktovani Uzivatele
Seznam adresati posty nebo newsletter (www.etelec.com)

Registraci do seznamu adresatti posty nebo do newsletteru bude e-mailova adresa UZivatele pfidana do seznamu kontaktti osob,
které mohou byt pfijemci e-mailovych zprav obsahujicich informace obchodni nebo propagacni povahy tykajici se
www.etelec.com. Vase e-mailova adresa mtiZe byt do tohoto seznamu pridana také v disledku registrace do www.etelec.com
nebo po provedeni nakupu.

Zpracovavané Osobni tidaje: e-mailova adresa; jméno.
Kontaktni formular (www.etelec.com)

Vyplnénim kontaktniho formulafe svymi Udaji UZivatel opraviiuje www.etelec.com k pouziti téchto Udajt k odpovédi na zadosti
o informace, citace nebo jakykoli jiny druh Zadosti, jak je uvedeno v zahlavi formuléate.

Zpracovavané Osobni tidaje: e-mailova adresa.
Ochrana proti spamu a botiim
Tento typ sluzby analyzuje provoz www.etelec.com s potencidlnim vyskytem Osobnich tdaji UZivateld, a to za tiCelem jejich

vyfiltrovani z neZadoucich ¢asti provozu, zprav a obsahu, které jsou rozpoznany jako spam, nebo jejich ochrany pred Skodlivymi
aktivitami bott.

Akismet (Automattic Inc.)

Akismet je sluzZba ochrany proti spamu poskytovana spolecnosti Automattic Inc.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddaj.

Optimalizace a distribuce provozu

Tento typ sluZzby umozZiuje www.etelec.com distribuovat vlastni obsah pomoci serverti umisténych v rtiznych zemich a
optimalizovat jejich vykon. Které Osobni tidaje jsou zpracovavany zavisi na charakteristikach a zpiisobu, jakym jsou tyto sluzby
implementovany. Jejich funkci je filtrovat komunikaci mezi www.etelec.com a prohliZecem UZivatele. Vzhledem k rozsitené
distribuci tohoto systému je obtizné urcit mista, kam se pfedava obsah, ktery miZe obsahovat Osobni tidaje UZivatele.

Cloudflare (Cloudflare Inc.)

Cloudflare je sluzba optimalizace a distribuce provozu poskytovana spolecnosti Cloudflare Inc. Zptisob, jakym je sluzba
Cloudflare integrovana, znamena4, Ze filtruje veSkery provoz www.etelec.com, tj. komunikaci mezi www.etelec.coma prohlizecem
UZivatele, a zaroveni umoziiuje shromazd'ovani analytickych udaji o www.etelec.com.

Zpracovavané Osobni tidaje: riizné typy Udajii specifikovanych v zasadach ochrany osobnich tidajt sluzby; Sledovaci prvky.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich udaji.

Registrace a ovéreni

Registraci nebo ovérenim UZivatelé umoziiuji www.etelec.com identifikovat je a poskytnout jim pristup k vyhrazenym sluzbam.
V zavislosti na tom, co je popsano niZe, mohou tfeti strany poskytovat sluzby registrace a ovéfeni. V takovém pripadé bude mit
www.etelec.com piistup k nékterym Udajéim uloZenym témito sluzbami tfetich stran pro ticely registrace nebo identifikace.
Nékteré z niZe uvedenych sluzZeb mohou také shromazd'ovat Osobni tidaje pro tcely cileni a profilovéni. Dalsi informace
naleznete v popisu jednotlivych sluzeb.

Instagram Authentication


https://www.hotjar.com/policies/do-not-track
https://www.hotjar.com/policies/do-not-track
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out
https://automattic.com/privacy/
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/

Instagram Authentication je registracni a ovérovaci sluzba poskytovana spolecnosti Meta Platforms, Inc. nebo Meta Platforms
Ireland Limited, v zavislosti na tom, jak Vlastnik spravuje zpracovani Udaj, a pripojena k socidlni siti Instagram.

Zpracovéavané Osobni tdaje: rizné typy Udajii specifikovanych v zasadach ochrany osobnich tidajti sluzby.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich udaju; Irsko — Zasady ochrany osobnich tidajg.

Registrace a ovéreni poskytované primo ze strany www.etelec.com

Registraci nebo ovéfenim UZivatelé umoziiuji www.etelec.com identifikovat je a poskytnout jim pristup k vyhrazenym sluzbam.
Osobni tidaje jsou shromazd'ovany a uchovavany pouze pro tcely registrace nebo identifikace. Shromazd'ovany jsou pouze ty
Udaje, které jsou nezbytné pro poskytovani sluzby pozZadované UzZivateli.

Pfima registrace (www.etelec.com)

Uzivatel se zaregistruje vyplnénim registracniho formulafe a poskytnutim Osobnich tidajti pfimo www.etelec.com.
Zpracovavané Osobni tidaje: e-mailova adresa; mésto; nazev spole¢nosti; PSC; pfijment; réizné typy Udajt.
Reklama

Tento typ sluzby umoZiiuje vyuZiti Udaji UZivatele pro ticely reklamnich sdéleni. Tato sdéleni jsou zobrazovana ve formé
bannert a jinych reklam v rimci www.etelec.com, a to pravdépodobné na zakladé z4jmt UZivatele. To neznamend, Ze vSechny
Osobni tidaje jsou pouZivany pro tento tcel. Informace a podminky pouZzivani jsou uvedeny nizZe. Nékteré z nize uvedenych
sluzZeb mohou pouzivat Sledovaci prvky k identifikaci UZivatelti nebo mohou pouzivat techniku behavioralniho retargetingu, tj.
zobrazovani reklam prizptisobenych UZivatelovym z4djmiim a chovéni, a to vCetné téch, které byly zjistény mimo rdmec
www.etelec.com. Dalsi informace naleznete v zasadach ochrany osobnich udajt pfislusnych sluzeb. Sluzby tohoto typu obvykle
umoziuji UzZivatelim odhlésit se z takového sledovani. UZivatelé se mohou obecnéji dozvédét, jak se odhlasit ze zajmoveé
orientované reklamy, pokud navstivi prislusnou ¢ast tohoto dokumentu vénovanou odhlaseni.

Hotjar Form Analysis and Conversion Funnels (Hotjar Ltd.)

Hotjar je sluzba analytiky poskytovand spolecnosti Hotjar Ltd. Hotjar reflektuje obecné hlavicky ,,Nesledovat“. To znamen4, Ze
vas prohlize¢ mize svému skriptu sdélit, aby neshromazdoval Zadné vase tidaje. Toto nastaveni je k dispozici ve vSech hlavnich
prohliZecich. Informace o odhlasSeni sluzby Hotjar naleznete zde.

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky; Udaje o pouzivéni.

Misto zpracovani: Malta — Zasady ochrany osobnich tidaji — Opt Out.

Sestaveni a provoz www.etelec.com
Klicové komponenty www.etelec.com jsou sestaveny a provozovany primo Vlastnikem pomoci niZze uvedeného softwaru.
WordPress (samostatné hostované) (www.etelec.com)

Www.etelec.com je sluzba vytvorena a provozovana Vlastnikem prostfednictvim CMS softwaru (systém spravy obsahu) s
nazvem WordPress.

Zpracovavané Osobni udaje: e-mailova adresa; geograficka poloha; jazyk; jméno; mésto; snimky obrazovky; uZivatelské jméno;
zemé; Udaje sdélované pfi pouZivani sluzby.

Sprava kontaktu a odesilani zprav
Tento typ sluzby umoziuje spravovat databazi e-mailovych kontaktd, telefonnich kontaktd nebo jakychkoli jinych kontaktnich

informaci pro komunikaci s UzZivatelem. Tyto sluzby mohou také shromazd'ovat tidaje o datu a case, kdy byla zprava zobrazena
UZivatelem, a také o tom, kdy s ni UZivatel interagoval, naptiklad kliknutim na odkazy obsaZené ve zpravé.

MailUp (Growens S.p.A.)

MailUp je sluzba spravy e-mailovych adres a odesilani zprav poskytovana spolecnosti Growens S.p.A.
Zpracovavané Osobni tidaje: e-mailova adresa; jméno.

Misto zpracovani: Italie — Zasady ochrany osobnich tidaja.



https://help.instagram.com/519522125107875
https://help.instagram.com/519522125107875
https://www.hotjar.com/policies/do-not-track
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
https://www.hotjar.com/policies/do-not-track
https://www.mailup.com/privacy-statement/

Sprava sbéru daji a online prizkumi

Tento typ sluzby umoziiuje www.etelec.com spravovat vytvareni, nasazeni, spravu, distribuci a analyzu online formulari a
priizkumii za ticelem shromazd'ovani, ukladani a opétovného pouziti Udaji od viech respondentt - UzZivatelfi. Shromazdované
Osobni ddaje zavisi na poZadovanych informacich, které UZivatelé poskytuji v pfisluSném online formuléfi. Tyto sluzby mohou
byt integrovany se Sirokou $kalou sluZeb tfetich stran, aby Vlastnik mohl se zpracovavanymi Udaji podnikat nasledné kroky —
napf. spravu kontaktd, zasilani zpréav, analyzy, zpracovani reklamy a platby.

Prizkumy Hotjar (Hotjar Ltd.)

Prizkumy Hotjar je platforma pro tvorbu prizkumt a shromazd'ovani tidaji poskytovana spolecnosti Hotjar Ltd. Platforma
Prizkumy Hotjar miiZe pouZivat soubory Cookie ke sledovani chovéni UZivatelt. UZivatelé se mohou odhlasit ze sledovani
souborl Cookie sluzby Prizkumy Hotjar navstévou této stranky pro odhlaseni. Platforma Prizkumy Hotjar respektuje moznost
,»Nesledovat“ dostupnou ve vét§iné modernich prohliZect, ktera, pokud je aktivovana, vySle zvlastni signal k zastaveni sledovani
aktivity UZivatele. UZivatelé naleznou vice informaci o tom, jak povolit funkci ,,Nesledovat“ pro kazdy podporovany prohlize¢
[zde] (https://www.hotjar.com/policies/do-not-track).

Zpracovavané Osobni tidaje: geograficka poloha; pfijmeni; Sledovaci prvky; webova stranka; Udaje o pouzivéni; Udaje
sdélované pfi pouzivani sluzby.

Misto zpracovani: Malta — Zasady ochrany osobnich ddaji — Opt Out.

Sprava znacek

Tento typ sluzby pomaha Vlastnikovi centralizované spravovat znacky nebo skripty potfebné v rdmci www.etelec.com. To mé za
nasledek tok Udajt UZivatell témito sluzbami, coZ muiZe vést k jejich uchovavani.

Google Tag Manager

Google Tag Manager je sluzba spravy znacek poskytovana spolecnosti Google LLC nebo Google Ireland Limited, v zavislosti na
tom, jak Vlastnik spravuje zpracovani Udajt.

Chcete-li porozumét tomu, jak spolecnost Google pouziva Udaje, prectéte si jejich zasady pro partnery a stranku tykajici se
Obchodnich tdaju.

Zpracovavané Osobni tidaje: Udaje o pouzivani.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddaji; Irsko — Zasady ochrany osobnich ddaji.
Teplotni mapovani a zaznam relaci

Sluzby teplotniho mapovani se pouZivaji k zobrazeni oblasti www.etelec.com, kde nejcastéji dochazi k interakci UZivatelt. Jejich
prostfednictvim 1ze zobrazit, kde se nachazeji body z4jmu. Tyto sluZzby umoZziiuji monitorovat a analyzovat provoz webu a
sledovat chovani Uzivatelti. Nékteré z téchto sluzeb mohou zaznamenavat relace a zpfistupnit je pro pozdéjsi vizualni prehravani.

Microsoft Clarity (Microsoft Corporation)

Microsoft Clarity je sluzba zadznamu relaci a teplotniho mapovani poskytovana spolecnosti Microsoft Corporation. Spole¢nost
Microsoft zpracovava nebo prijiméa prostfednictvim sluzby Microsoft Clarity Osobni tdaje, které mohou byt nasledné pouzity k
libovolnému ucelu v souladu s Prohlasenim spolecnosti Microsoft o ochrané osobnich tidajti, vCetné zlepsovani kvality a
poskytovani sluzby Microsoft Advertising.

Zpracovavané Osobni udaje: diagnostické udalosti; informace o poloze; informace o zafizeni; interakce pfi posunu na stranku;
interak¢ni udalosti; kliknuti; podrobnosti o rozvrZeni; Sledovaci prvky; trvani relace; udalosti stranky; vlastni udalosti; zemé;
Udaje o pouZivéani; ¢asové pasmo.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddaj.
Hotjar Heat Maps and Recordings (Hotjar Ltd.)

Hotjar je sluzba zdznamu relaci a teplotniho mapovéani poskytovana spolecnosti Hotjar Ltd. Hotjar reflektuje obecné hlavicky
»Nesledovat“. To znamen4, Ze prohliZze¢ miZe svému skriptu sdélit, aby neshromazd'oval Zadné udaje UZivatele. Toto nastaveni
je k dispozici ve vSech hlavnich prohliZe¢ich. Informace o odhlaSeni sluzby Hotjar naleznete zde.

Zpracovavané Osobni tdaje: rizné typy Udaijti specifikovanych v zasadéch ochrany osobnich tidajti sluzby; Sledovaci prvky;
Udaje o pouZivani.
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Misto zpracovani: Malta — Zasady ochrany osobnich ddaji — Opt Out.

Zobrazeni obsahu z externich platforem

Tento typ sluZby umozZiuje zobrazit obsah hostovany na externich platforméch primo ze strdnek www.etelec.com a interagovat s
nimi. Tento typ sluzby miiZe shromaZd'ovat idaje o provozu webu pro stranky, kde je sluzba nainstalovana, i kdyz ji UZivatelé
nepouzivaji.

Widget YouTube (Google LL.C)

Youtube je sluzba vizualizace video obsahu poskytovana spolecnosti Google LLC, kterd umoziiuje www.etelec.com zaclenit
obsah tohoto typu do svych stranek.

Zpracovéavané Osobni tdaje: Sledovaci prvky; Udaje o pouZivéni.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddaj.

Video widget YouTube (reZim zvySené ochrany soukromi) (Google LL.C)

Youtube je sluzba vizualizace video obsahu poskytovana spolecnosti Google LLC, kterd umoziiuje www.etelec.com zaclenit
obsah tohoto typu do svych stranek. Tento widget je nastaven tak, aby zajistil, Ze sit' YouTube nebude ukladat informace a
soubory Cookie o Uzivatelich na www.etelec.com, pokud neptehraji video.

Zpracovéavané Osobni tdaje: Sledovaci prvky; Univerzélni unikatni identifikator (UUID); Udaje o pouZivéni.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddaju.

Google Fonts

Google Fonts je sluzba vizualizace pisma poskytovana spolecnosti Google LLC nebo Google Ireland Limited, v zavislosti na
tom, jak Vlastnik spravuje zpracovani Udaju, kterd umoZiiuje www.etelec.com zaclenit obsah tohoto typu do svych stranek.

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky; Udaje o pouZivéni.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich udaji; Irsko — Zasady ochrany osobnich tidaja.

Font Awesome (Fonticons, Inc. )

Font Awesome je sluzba vizualizace pisma poskytovana spolecnosti Fonticons, Inc. , kterda umoZiiuje www.etelec.com zaclenit
obsah tohoto typu do svych stranek.

Zpracovéavané Osobni tdaje: Sledovaci prvky; Udaje o pouZivéni.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich udaj.

Widget Instagram

Instagram je sluZba vizualizace obrazového obsahu poskytovana spolecnosti Meta Platforms, Inc. nebo Meta Platforms Ireland
Limited, v zavislosti na tom, jak Vlastnik spravuje zpracovani Udajt, kterd umozZiiuje www.etelec.com zaclenit obsah tohoto typu
do svych stranek.

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky; Udaje o pouZivéni.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddaji; Irsko — Zasady ochrany osobnich ddaji.

Widget Google Maps (Google L1.C)

Google Maps je sluzba vizualizace map poskytovana spolecnosti Google LLC, kterd umoziiuje www.etelec.com zaclenit obsah
tohoto typu do svych stranek.

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky; Udaje o pouZivéni.

Misto zpracovani: Spojené staty — Zasady ochrany osobnich ddaja.

Informace o odhlaseni ze zajmové orientované reklamy
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Kromeé veskerych funkci odhlaseni poskytovanych kteroukoli ze sluZeb uvedenych v tomto dokumentu, se UZivatelé mohou
dozvédét vice o tom, jak se obecné odhlasit ze zdjmoveé orientované reklamy ve vyhrazené Casti Zasad pouzivani souborti cookie.

Zasady pouzivani soubora Cookie

Www.etelec.com pouziva Sledovaci prvky. Chtéji-li se UZivatelé dozvédét vice, mohou si precist Zasady pouZivéani soubort
cookie.

DalSi informace pro UzZivatele

Pravni zaklad zpracovani

Vlastnik mtize zpracovavat Osobni tidaje tykajici se Uzivateld, pokud plati jeden z nasledujicich predpokladi:

¢ Uzivatelé udélili sviij souhlas pro jeden nebo vice konkrétnich dceld.

o poskytnuti Udajti je nezbytné pro plnéni smlouvy s UZivatelem a/nebo pro jakékoli pfedsmluvni zévazky z ni vyplyvajici;

e zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na Vlastnika vztahuje;

e zpracovani je nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pri vykonu tredni moci, kterym je povéren
Vlastnik;

¢ zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmu sledovanych Vlastnikem nebo tteti stranou.

V kazdém ptipadé Vlastnik rad pomtiZe objasnit konkrétni pravni zaklad, ktery se vztahuje na zpracovani, zejména zda je
poskytnuti Osobnich idaji zakonnym nebo smluvnim poZadavkem nebo poZadavkem nezbytnym pro uzavieni smlouvy.

Dalsi informace o dobé uchovavani

Neni-li v tomto dokumentu uvedeno jinak, budou Osobni tidaje zpracovavany a uchovavany tak dlouho, jak to vyZaduje ucel, za
nimz byly shromaZd'ovany, pficemz mohou byt uchovavany déle z diivodu platné pravni povinnosti nebo na zakladé souhlasu
Uzivateld.

Proto:

¢ Osobni idaje shromaZd'ované pro tiCely souvisejici s plnénim smlouvy mezi Vlastnikem a UZivatelem budou uchovavany
azZ do uplného splnéni této smlouvy.

¢ Osobni udaje shromazd'ované pro ticely opravnénych zajmi Vlastnika budou uchovavany po dobu nezbytné nutnou pro
spInéni téchto ticeld. Konkrétni informace tykajici se opravnénych zajmut Vlastnika mohou UZivatelé ziskat v prislusnych
castech tohoto dokumentu nebo pokud se obrati na Vlastnika.

Vlastnikovi mtiZe byt povoleno uchovavat Osobni tidaje po delsi dobu, kdykoli UZivatel udéli souhlas s takovym zpracovanim, a
to aZ do odvolani tohoto souhlasu. Kromé toho mtZe byt Vlastnik povinen uchovavat Osobni tidaje po delsi dobu, kdykoli je to
nutné ke splnéni pravni povinnosti nebo na pfikaz organu.

Po uplynuti doby uchovavani budou Osobni idaje vymazany. Pravo na pfistup, pravo na vymaz, pravo na opravu a pravo na
prenositelnost idaji proto nelze po uplynuti doby uchovavani vymahat.

Prava Uzivateli na zakladé Obecného narizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR)
Uzivatelé mohou uplatnit ur¢ité prava tykajici se jejich Udajt zpracovavanych Vlastnikem.
UZivatelé maji v rozsahu povoleném zdkonem zejména pravo:

« sviij souhlas kdykeli odvelat. UZivatelé maji pravo odvolat souhlas, pokud jiZ dfive souhlas se zpracovanim svych
Osobnich udaji udélili.

e vznést namitku proti zpracovani svych Udaji. UZivatelé maji pravo vznést namitku proti zpracovani svych Udaji,
pokud je zpracovani provadéno na jiném pravnim zakladé nez je souhlas.

o na pristup ke svym Udajiim. UZivatelé maji pravo dozvédét se, zda jsou Udaje Vlastnikem zpracovéavény, ziskat
informace o urcitych aspektech zpracovéni a ziskat kopii zpracovavanych Udaji.

e na ovéreni a opravu svych Udaji. UZivatelé maji pravo ovéfit presnost svych Udaji a pozadat o jejich aktualizaci nebo
opravu.

o omezit zpracovani svych Udaji. UZivatelé maji pravo omezit zpracovani svych Udajii. V takovém piipadé nebude
Vlastnik zpracovavat jejich Udaje za Zadnym jinym ticelem, neZ jejich uloZeni.

o nechat si své Osobni tidaje vymazat nebo jinak odstranit. UZivatelé maji pravo na vymazani svych Udajt Vlastnikem.

o obdrzet své Udaje a nechat je predat jinému spravci. UZivatelé maji pravo obdrZet své Udaje ve strukturovaném, bé7né
pouZivaném a strojové Citelném formatu, a pokud je to technicky proveditelné, nechat je bez jakychkoli prekazek predat
jinému spravci.

¢ podat stiznost. UZivatelé maji pravo podat stiznost u svého prislusného orgéanu pro ochranu osobnich tdaji.
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Uzivatelé maji rovnéZ pravo na informace o pravnim zéakladu predavani Udajt do zahranic¢i véetné jakékoli mezinarodni
organizace, ktera se fidi mezinarodnim pravem vefejnym nebo ktera byla zfizena dvéma nebo vice zemémi, jako je napf. OSN, a
o bezpecnostnich opattenich prijatych Vlastnikem k ochrané jejich Udaju.

Informace o pravu vznést namitku proti zpracovani

Pokud jsou Osobni uidaje zpracovavany ve verejném zajmu, pri vykonu ufedni moci svéfené Vlastnikovi nebo pro tcely
opravnénych zajmu sledovanych Vlastnikem, mohou UzZivatelé vznést namitku proti takovému zpracoevani, a to
poskytnutim diivedu souvisejiciho s jejich konkrétni situaci, aby namitku odiivodnili.

Je vSak nutné, aby si UzZivatelé byli védomi, Ze pokud by jejich Osobni iidaje byly zpracovavany pro ticely primého
marketingu, mohou kdykoli vznést namitku proti tomuto zpracovani, a to bezplatné a aniz by poskytli jakékoli
odiivodnéni. Pokud Uzivatel vznese namitku proti zpracovani pro tiCely primého marketingu, nebudou jiz Osobni tidaje
pro tyto ucely zpracovavany. Pokud Uzivatelé chtéji zjistit, zda Vlastnik zpracovava Osobni tidaje pro tcely primého
marketingu, mohou si precist prislusné casti tohoto dokumentu.

Jak tato prava uplatnit

Veskeré zZadosti o uplatnéni prav UZivatele mohou byt smérovany na Vlastnika prostna zakladé fednictvim kontaktnich tidajt
uvedenych v tomto dokumentu. Takové Zadosti jsou bezplatné a budou v nejkratSim moZném terminu, vZdy vSak do jednoho
mésice, zodpovézeny Vlastnikem s tim, Ze UZivatelim budou poskytnuty informace pozadované zakonem. Vlastnik oznami
jednotlivym pfipadnym piijemctim, jimZ byly Osobni tidaje zpTistupnény, veskeré opravy nebo vymazy Osobnich didaji nebo
omezeni zpracovani s vyjimkou pfipadd, kdy se takové oznameni ukaze jako nemozné nebo pokud vyZaduje nepfiméfené tsili.
Vlastnik bude UZivatele na jejich Zadost informovat o téchto prijemcich.

Predavani Osobnich tidajii mimo Evropskou unii
Predavani adaji do zemi zarucujicich evropské standardy

Pokud se jednd o tuto podminku pro predavani Udajti, provadi se predavani Osobnich tidajii z EU do tietich zemi v souladu s
rozhodnutim Evropské komise o odpovidajici ochrané. Evropska komise pfijima rozhodnuti o odpovidajici ochrané pro konkrétni
zemé, kdykoli se domniva, Ze tato zemé vlastni a poskytuje standardy ochrany Osobnich udaji srovnatelné se standardy
stanovenymi pravnimi piedpisy EU o ochrané osobnich tidajd. UZivatelé najdou aktualizovany seznam vSech vydanych
rozhodnuti o odpovidajici ochrané na webovych strankach Evropské komise.

Predavani idaji do zahranici na zakladé souhlasu

Pokud se jedna o tuto podminku pro predavani Udajti, budou Osobni tidaje UZivatelt predavany z EU do tfetich zemi pouze
tehdy, pokud UZivatel vyslovné souhlasil s takovym predavanim poté, co byl informovéan o moznych rizicich vyplyvajicich z
neexistence rozhodnuti o odpovidajici ochrané a vhodnych zaruk. V takovych pfipadech musi Vlastnik néleZité informovat
UZivatele a ziskat jejich vyslovny souhlas prostfednictvim www.etelec.com.

Jiny pravni zaklad pro predavani idaji do zahranici

Pokud neplati 74dna jind podminka pro pfedavani Udajti, budou Osobni tidaje predavany z EU do tfetich zemi pouze tehdy,
pokud je splnéna alespoii jedna z nésledujicich podminek: * predavani je nezbytné pro plnéni smlouvy mezi UZivatelem a
Vlastnikem nebo pfedsmluvnich opatfeni pfijatych na Zadost UZivatele; * predavani je nezbytné pro uzavieni nebo plnéni
smlouvy uzavrené v zajmu UZivatele mezi Vlastnikem a jinou fyzickou nebo pravnickou osobou; * predavani je nezbytné z
dilezitych divodd verejného zajmu; * pfedévéni je nezbytné pro stanoveni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki; * predavani
je nezbytné pro ochranu Zivotné dileZitych z4jmu subjektu Udajii nebo jinych osob, pokud subjekt Udajt neni fyzicky nebo
pravné zptisobily udélit souhlas; * predavané Udaje pochézeji z vefejného rejstiiku vytvoreného podle préava zemé, z niz Udaje
pochazeji; * s vyhradou dalSich podminek ma Vlastnik zavazny opravnény zajem provést jednorazové predavani Osobnich tdajt.
V takovych pfipadech bude Vlastnik informovat UZivatele o pravnich zékladech, na kterych je preddvani zaloZeno
prostrednictvim www.etelec.com.

Dalsi informace o shromazd’ovani a zpracovani Udajt

Pravni kroky

Osobni tidaje UZivatele mohou byt pro pravni tGcely pouzity Vlastnikem u soudu nebo ve fazich vedoucich k moznym pravnim
kroktim vyplyvajicim z nezdkonného pouziti www.etelec.com nebo souvisejicich sluzeb.
UZzivatel prohlaSuje, Ze si je védom toho, Ze Vlastnik mtize byt na Zadost organti vefejné moci povinen zpiistupnit Osobni tidaje.

Dalsi informace o Osobnich tdajich Uzivatele



Kromé informaci obsaZenych v téchto Zasadach ochrany osobnich tidajii miiZe www.etelec.com na vyzadani poskytnout
UZzivateli dalsi a souvisejici informace tykajici se konkrétnich SluZeb nebo shromazd'ovani a zpracovani Osobnich udaja.

Systémové protokoly a udrzba

Pro dcely provozu a udrzby mohou www.etelec.com a jakékoli sluZby tfetich stran shromaZd’'ovat soubory, které zaznamenavaji
interakci s www.etelec.com (Systémové protokoly) nebo k tomuto icelu pouZzivat jiné Osobni udaje (napriklad IP adresu).

Informace neobsazené v téchto Zasadach

Dalsi podrobnosti tykajici se shromaZd'ovani nebo zpracovani Osobnich tidajti mohou byt kdykoli vyZadany od Vlastnika.
Kontaktni udaje naleznete na zacatku tohoto dokumentu.

Zmény téchto Zasad ochrany osobnich adaju

Vlastnik si vyhrazuje pravo kdykoli provést zmény téchto Zasad ochrany osobnich tidajti prostiednictvim oznameni ur¢eného
UZivateltim a zvefejnéného na této strance a pripadné v rdmci www.etelec.com a / nebo - pokud je to technicky a pravné
proveditelné - zaslanim oznameni UZivateldm na zakladé jakychkoli kontaktnich tidajt, které ma Vlastnik k dispozici. Dtirazné
doporucujeme tuto stranku ¢asto kontrolovat a sledovat datum posledni Upravy uvedené v jeji spodni ¢ésti.

Pokud by zmény ovlivnily ¢innosti zpracovani provadéné na zdkladé souhlasu UZivatele, je Vlastnik povinen ziskat od UZivatele
novy souhlas v pfipadech, kdy je vyZadovan.

Definice a odkazy na pravni predpisy
Osobni idaje (nebo Udaje)

Veskeré informace, které pfimo, nepfimo nebo ve spojeni s jinymi informacemi — vCetné osobniho identifika¢niho cisla —
umoziuji identifikaci nebo identifikovatelnost fyzické osoby.

Udaje o pouzivani

Informace shromazd'ované automaticky prostfednictvim www.etelec.com (nebo sluzeb tfetich stran vyuZzivanych v ramci
sluZbywww.etelec.com), které mohou zahrnovat: IP adresy nebo ndzvy domén pocitact pouzivanych UZivateli, ktefi pouZivaji
www.etelec.com, adresy URI (jednotného identifikatoru zdroje), ¢as poZadavku, metodu pouzitou k odeslani poZzadavku na
server, velikost souboru pfijatého jako odpovéd, ¢iselny kod oznacujici stav odpovédi serveru (Gspésny vysledek, chyba atd.),
zemi ptivodu, prvky prohliZece a operac¢niho systému pouzivaného UZivatelem, riizné Casové tidaje o kazdé navstéveé (napf. Cas
straveny na kaZdé strance v ramci Aplikace) a tidaje o cesté sledované v ramci Aplikace samostatné uvadéjici poradi
navstivenych stranek, a dalsi parametry tykajici se operac¢niho systému zafizeni a/nebo IT prostredi UZivatele.

Uzivatel

Jednotlivec pouZivajici www.etelec.com, ktery, pokud neni uvedeno jinak, je totozny se Subjektem udaji.

Subjekt udaji

Fyzicka osoba, které se Osobni udaje tykaji.

Zpracovatel adaji (nebo Zpracovatel)

Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny organ, ktery zpracovava Osobni tidaje jménem Spravce,
jak je popsano v téchto Zasadach ochrany osobnich tidaju.

Spravce udaju (nebo Vlastnik)

Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery sdm nebo spolecné s jinymi urcuje ticely a
prostiedky zpracovani Osobnich tidajt, vCetné bezpec¢nostnich opatteni tykajicich se provozu a pouzivani www.etelec.com.
Spréavce udajti, pokud neni uvedeno jinak, je Vlastnikem www.etelec.com.

www.etelec.com (nebo tato Aplikace)

Prostredky, kterymi jsou Osobni udaje UZivatele shromazd'ovany a zpracovavany.

Sluzba



Sluzba poskytovana ze strany www.etelec.com, jak je popsana v souvisejicich podminkéch (jsou-li k dispozici) a na tomto
webu/v této aplikaci.

Evropska unie (nebo EU)

Neni-li uvedeno jinak, vSechny odkazy na Evropskou unii v tomto dokumentu zahrnuji vSechny stavajici clenské staty Evropské
unie a Evropského hospodaiského prostoru.

Soubor Cookie

Soubory Cookie jsou Sledovaci prvky sestavajici z malych souborti dat uloZenych v prohliZeci UZivatele.

Sledovaci prvek

Sledovaci prvek oznacuje jakoukoli technologii, napt. soubory Cookie, jedinecné identifikatory, webové majaky, vloZené skripty,
;;eil\%e}lft:lgtisky prsti, kterd umoziuje sledovani Uzivateld, napiiklad na zakladé pFistupu nebo ukladani informaci na zafizeni

Pravni informace

Pokud neni v tomto dokumentu uvedeno jinak, vztahuji se tyto Zasady ochrany osobnich tidajti vyhradné na www.etelec.com.

Datum posledni aktualizace: 26. zaii 2024



